Anlage zur Anderungsvereinbarung Vectoring

Anlage

zur Anderungsvereinbarung zum Standardvertrag / Vertrag tiber den
Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung
und
zur Zusatzvereinbarung lber den Zugang zur Teilnehmer-

anschlussleitung Gber Schaltverteiler auf dem Hauptkabel und
Kabelverzweiger auf dem Verzweigerkabel / Zusatzvereinbarung

Uber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung tiber Schalt-
verteiler und neu zu errichtende Kabelverzweiger sowie tber die
Umlegung von APL auf einen anderen Kabelverzweiger innerhalb

eines Anschlussbereiches

Uber

Vectoring aulRerhalb des Nahbereichs

Prozessbeschreibung fir Erklarungen im Zusammenhang mit Eintragen in der
Vectoring-Liste
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Anlage zur Anderungsvereinbarung Vectoring

Prozessbeschreibung fur Erklarungen im Zusammenhang mit Eintrégen in der Vec-
toring-Liste

Die nachfolgend beschriebenen Prozesse und VVorgehensweisen sind von allen Teilnehmer-
netzbetreibern (einschliel3lich Telekom Deutschland) einzuhalten.

1 Allgemeines

Mit Unterzeichnung der Anderungsvereinbarung ,,Vectoring auRerhalb des Nahbereiches*
teilt KUNDE dem betreuenden Vertriebsmitarbeiter (Carrier-Manager) der Telekom die
E-Mail-Adresse mit, Uber die KUNDE zukiinftig ausschlieBlich alle Erklarungen zu Eintra-
gen in die Vectoring-Liste senden wird und an die die listenfuhrende Stelle bei der Telekom
samtliche Rickmeldungen versenden soll. KUNDE benennt darlber hinaus einen Ansprech-
partner nebst Telefon-Nummer.

Im Anschluss sendet die listenfiihrende Stelle bei der Telekom eine verschlusselte E-Mail
an das benannte Postfach von KUNDE. Soweit das benannte Postfach noch nicht zertifiziert
ist, erhalt KUNDE nun automatisiert vom Telekom-Trust-Center eine E-Mail, in welcher die
erforderlichen Schritte zur Zertifizierung nebst erforderlichem Link enthalten sind. KUNDE
wird die Zertifizierung seines Postfachs entsprechend den Vorgaben in der E-Mail vorneh-
men.

Nach erfolgter Zertifizierung wird KUNDE in der Vectoring-Liste administriert und kann
ab diesem Zeitpunkt Anmeldungen, Fertigmeldungen etc. zur Vectoring-Liste abgeben.
Alle nachfolgend aufgefuhrten Erklarungen sendet KUNDE ausschliellich an das E-Mail-
Postfach: Vectoringliste@telekom.de.

In der Betreffzeile der E-Mail gibt KUNDE stets die genaue Bezeichnung des einzelnen
Geschéftsfalls an, wie nachfolgend in Ziffer 2 dieser Anlage dargestelit.

KUNDE nutzt fir Anmeldungen (Ankiindigung des geplanten Vectoring-Ausbaus, Reser-
vierung als Ersterschliel3er) und Fertigmeldungen (Mitteilung tber den tatséchlich erfolgten
Ausbau mit Vectoring-Technik) ausschlieBlich die im Extranet der Telekom bereitgestellten
Dateiformate. Anderungen dieser Dateiformate sind nicht zulassig, um unnétige Fehlermel-
dungen und Abweisungen zu vermeiden.

KUNDE ftllt alle vorgegebenen Spalten vollstandig aus.

KUNDE verwendet in der Spalte ,,Carriername* exakt die Schreibweise, wie sie bei Ver-
tragsschluss der Anderungsvereinbarung Vectoring angegeben wurde.

KUNDE fugt die beflllte Datei der E-Mail hinzu und verzichtet auf weitere schriftliche Zu-
sétze, da die listenfiihrende Stelle bei der Telekom diese nicht berticksichtigen kann.

KUNDE nimmt Anmeldungen und Fertigmeldungen jeweils nur fir ein Ortsnetz je E-Mail
Vvor.

Es ist jedoch selbstverstandlich méglich, zu einem Ortsnetz auch mehrere Anmeldungen
oder Fertigmeldungen abzugeben, wenn diese z.B. terminlich weit auseinanderliegen.
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Beschreibung der moglichen Geschaftsfalle

. Anmeldung

KUNDE verwendet fir Anmeldungen folgenden Inhalt in der Betreffzeile der E-Mail:
Anmeldung_Netzbetreibername_ONKZ;

Beispiel: Anmeldung_Telekom Deutschland_1234

Nach Eingang der Anmeldung von KUNDE wird die listenflhrende Stelle bei der
Telekom eine automatische Empfangsbestétigung tber den Eingang der Nachricht sen-
den und die E-Mail in der Reihenfolge des Eingangs nebst der enthaltenen Datei abspei-
chern.

Die mitgelieferte Datei ,,Anmeldung_Carrier_ONKZ.xIs*, die als Vorlage im Extranet
der Telekom bereitgestellt wird, darf KUNDE keinesfalls verdndern, um unndétige Feh-
lermeldungen und Abweisungen zu vermeiden. Sie wird eingelesen und es werden alle
Datensatze auf Plausibilitat und Mdoglichkeit des Vectoring-Ausbaus gepriift.

Alle Datensétze, flr die ein Eintrag in der Vectoring-Liste moglich ist, werden mitsamt
Eingangsdatum und Uhrzeit der Anmeldung sowie dem geplanten Ausbaudatum uber-
nommen. KUNDE erhélt nach Abarbeitung jeder E-Mail eine Antwort auf seine E-Mail
mit Angabe der in die Vectoring-Liste Gbernommenen Datenséatze.

Uber Datensitze, die aus den unter Ziffer 9.3.1 in der Anderungsvereinbarung aufge-
fuhrten Griinden nicht ibernommen werden kdnnen, erhdlt KUNDE eine Rickmeldung.
Alle Falle, in denen die Anmeldung nicht erfolgen kann, werden parallel der BNetzA zur
Information vorgelegt.

. Verzogerung

KUNDE verwendet fur Verzogerungsmeldungen folgenden Inhalt in der Betreffzeile
der E-Mail: Verzogerung_Netzbetreibername_ONKZ;

Beispiel: Verzdogerung_Telekom Deutschland 1234

KUNDE sendet in Fallen, in denen er den in der Vectoring-Liste hinterlegten Ausbau-
termin nicht einhalten kann, maéglichst frihzeitig, jedoch spatestens einen Tag vor die-
sem Termin, eine Text-E-Mail mit den Stammdaten des oder der KVz (KVz-1D, ONKZ,
AsB, KVz-Bezeichnung) und gibt eine Begriindung fir die Verzégerung sowie den nun
geplanten neuen Ausbautermin an. Die listenfiihrende Stelle bei der Telekom wird diese
Meldung zusammen mit den weiter vorliegenden Daten (E-Mail der urspriinglichen
Anmeldung, Anmeldedatei, ggf. Info Giber vorhandene(n) weitere(n) Erschlie3er) an die
BNetzA zur Entscheidung weiterleiten. Die Entscheidung der BNetzA wird die listen-
flhrende Stelle bei der Telekom in der Vectoring-Liste umsetzen.

Nach Eingang der Verzdgerungsmeldung wird die listenfiihrende Stelle bei der Telekom
eine automatische Empfangsbestétigung tber den Eingang der Nachricht senden und die
E-Mail in der Reihenfolge des Eingangs abspeichern.

KUNDE ist sich bewusst, dass eine Anmeldung, fir die keine Verzogerungsmeldung
eingeht und fur die bis zum angegebenen Erschliefungstermin keine Fertigmeldung vor-
liegt, geldscht wird. Auch diese Félle wird die listenflihrende Stelle bei der Telekom der
BNetzA melden. Im Fall einer Loschung unterrichtet die listenfihrende Stelle bei der
Telekom auch einen eventuell vorhandenen weiteren Erschlieler, der ursprunglich eine
Abweisung erhalten hatte.
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Im Fall mehrerer weiterer Erschlieler wird die BNetzA einen Termin zur Freigabe des
KVz in der Vectoring-Liste benennen. Die listenfiihrende Stelle bei der Telekom infor-
miert samtliche weiteren Anzeiger zeitgleich tber diesen Termin. Im Anschluss ist eine
erneute Anmeldung nach dem ,,Windhundprinzip* moglich.

Loschung

KUNDE verwendet fur Loschungsmeldungen folgenden Inhalt in der Betreffzeile der
E-Mail: Loschung_Netzbetreibername_ONKZ;

Beispiel: Loschung_Telekom Deutschland_1234

KUNDE sendet in Fallen, in denen er einen KVz nicht mehr ausbauen mochte und daher
ein Eintrag in der Vectoring-Liste nicht mehr erforderlich ist, frihestmdglich eine L6-
schungsmeldung an die listenfuhrende Stelle bei der Telekom.

Nach Eingang der Loschungsmeldung wird die listenfiihrende Stelle bei der Telekom
eine automatische Empfangsbestétigung tber den Eingang der Nachricht senden und die
E-Mail in der Reihenfolge des Eingangs abspeichern.

KUNDE fihrt im Text der E-Mail die Stammdaten des oder der K\Vz (KVVz-1D, ONKZ,
AsB, KVz-Bezeichnung) auf und fiigt folgenden Wortlaut ein: Der (Die) benannte(n)
KVz werden (wird) von uns nicht mit Vectoring-Technik ausgebaut. Die diesbeziigli-
che(n) Anmeldung(en) soll(en) aus der Vectoring-Liste entfernt werden.

KUNDE ist sich bewusst, dass die listenfiihrende Stelle bei der Telekom Ldschungen
der BNetzA zur Kenntnis tibergibt. Die listenflihrende Stelle bei der Telekom unterrich-
tet auch einen eventuell vorhandenen weiteren ErschlielRer, der urspringlich eine Abwei-
sung erhalten hatte. Im Fall mehrerer weiterer ErschlieRer wird die BNetzA einen Termin
zur Freigabe des KVz in der Vectoring-Liste benennen. Die listenfiihrende Stelle bei der
Telekom informiert samtliche weiteren Anzeiger zeitgleich tiber diesen Termin. Im An-
schluss ist eine erneute Anmeldung nach dem ,,Windhundprinzip* mdglich.

Fertigmeldung

KUNDE verwendet fur Fertigmeldungen folgenden Inhalt in der Betreffzeile der
E-Mail: Fertigmeldung_Netzbetreibername_ONKZ;

Beispiel: Fertigmeldung_Telekom Deutschland 1234

Nach Eingang der Fertigmeldung wird die listenfiihrende Stelle bei der Telekom eine
automatische Empfangsbestatigung uber den Eingang der Nachricht senden und die
E-Mail in der Reihenfolge des Eingangs nebst der enthaltenen Datei abspeichern.

Die mitgelieferte Datei ,,Fertigmeldung_Carrier ONKZ.xIs“, die im Extranet der
Telekom bereitgestellt wird, darf KUNDE keinesfalls verdndern, um unnétige Fehler-
meldungen und Abweisungen zu vermeiden. Sie wird eingelesen und es werden alle
Datensatze auf Plausibilitat gepruft.

Alle Datensétze, flr die eine Fertigmeldung in der Vectoring-Liste moglich ist, werden
mit dem in der Excel-Liste hinterlegten Fertigstellungsdatum tibernommen. Eine kon-
krete Bestatigung hiertiber erhalt KUNDE jedoch nicht, da die realisierten AusbaumaR-
nahmen in dem regelmaRig veroffentlichten Teil der Vectoring-Liste ersichtlich sind.
Soweit Datensétze nicht mit der Fertigmeldung tibernommen werden kénnen, weil z.B.
Datenunplausibilitdten vorhanden sind, wird die listenfihrende Stelle bei der Telekom
KUNDE hierlber informieren und um Aufkl&rung bitten.
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5. Vorankiindigung (als Anderungskiindigung gemal Anderungsvereinbarung Vec-
toring, Ziffer 8)

¢ KUNDE verwendet fiir Vorankiindigungen folgenden Inhalt in der Betreffzeile der
E-Mail: Vorankiindigung_Netzbetreibername_ONKZ;

Beispiel: Voranklindigung_Telekom Deutschland_1234

e KUNDE sendet fur die Vorankindigung eine E-Mail mit den Stammdaten des oder der
zu kindigenden KVz (KVz-ID, ONKZ, AsB, KVz-Bezeichnung) und benennt hierbei
den geplanten Ausbautermin, welcher auch als Kindigungstermin gegeniiber dem zu
kiindigenden Carrier gelten soll. Dieser Termin muss mindestens 13 Monate in der Zu-
kunft liegen.

e Nach Eingang der vorgenannten E-Mail wird die listenfihrende Stelle bei der Telekom
eine automatische Empfangsbestétigung tber den Eingang der Nachricht senden und die
E-Mail in der Reihenfolge des Eingangs abspeichern.

¢ Sind die Kiindigungsbedingungen erfullt und ein Eintrag in der Vectoring-Liste moglich,
ubernimmt die listenfuhrende Stelle bei der Telekom die Daten, einschlief3lich Eingangs-
datum und Uhrzeit der Vorankiindigung, sowie geplantes Ausbaudatum in die Vecto-
ring-Liste. Die listenfiihrende Stelle bei der Telekom tibersendet KUNDE anschlielRend
eine Antwort mit Angabe der in die Vectoring-Liste eingetragenen Daten. Auflerdem
veranlasst die listenfiihrende Stelle bei der Telekom den Versand des Vorankiindigungs-
schreibens an den betroffenen Carrier.

e st eine Klndigung und Eintragung nicht méglich, informiert die listenfuhrende Stelle
bei der Telekom KUNDE entsprechend.

o Falle, in denen die Bedingungen fir eine Kundigung nicht erfillt sind, legt die listenfiih-
rende Stelle bei der Telekom der BNetzA zur Information vor.
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